
Оценка искусственным интеллектом развёрнутых ответов школьников на задания ЕГЭ по биологии: взгляд методиста

Одна из важнейших задач, стоящих перед учеником на ЕГЭ по биологии, как и на ЕГЭ по другим предметам, – дать полные развёрнутые ответы на задания части 2. Развёрнутые ответы в настоящее время проверяются квалифицированными экспертами, но в связи с развитием технологии искусственного интеллекта открываются возможности его применения в обучении в целом и в подготовке к ЕГЭ в частности. Например, образовательный онлайн-сервис «Облако знаний» при грантовой поддержке Фонда содействия инновациям работает над проектом по использованию нейросети для проверки заданий ЕГЭ с развёрнутым ответом.
Результаты ЕГЭ имеют большое значение в контексте будущего профессионального обучения выпускников школ, поэтому у учителей и у самих школьников возникает вопрос: а вдруг модель искусственного интеллекта не сможет дать корректную оценку ответам, если они сформулированы не так, как в критериях, заданных для верного ответа? Что необходимо сделать, для того чтобы модель учитывала и, соответственно, оценивала веер правильных ответов, а не только то, что непосредственно указано в критериях? Рассмотрим возможные решения на примере заданий по биологии.

Как сейчас оцениваются работы учеников?
Тип заданий ЕГЭ определяется положениями нормативно-правовых документов, регулирующих процедуру ГИА – кодификаторами, спецификациями и демонстрационной версией. 
В контрольно-измерительных материалах по биологии в 2024 году задания линий 22–26 относятся к заданиям открытого типа, задания линий 27 и 28 – к заданиям закрытого типа. 
Оценивание всех заданий 2 части ЕГЭ экспертами производится по критериям оценки ответов. В критериях указано, что ответ ученика на задания закрытого типа обязательно должен содержать позиции, приведённые в критериях оценки. В ответах на задания открытого типа допускаются как ответы, совпадающие по формулировке с критериями, так и иные формулировки ответа, не искажающие его смысла. Ученик может дать верный ответ на вопрос, но записать его другими словами. 
Пример задания линии 23 ЕГЭ по биологии:
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Например, в задании «Как влияет кислотность среды на скорость размножения инфузорий-туфелек», можно дать ответы: 
· повышение кислотности среды замедляет скорость размножения инфузорий туфелек;
· понижение кислотности среды повышает скорость размножения инфузорий-туфелек; 
· изменение скорости размножения инфузорий обратно пропорционально кислотности среды. 
Все эти ответы будут верными. То есть в заданиях открытого типа действительно возможны различные формулировки правильного ответа.

Как повысить точность оценки работ нейросетью?
Без сомнений, сейчас заменять эксперта предметной комиссии на модель искусственного интеллекта проблематично и нерационально. Текущие исследования направлены в будущее. Именно в целях развития технологии решается задача повышения корректности оценки ответов выпускника. В чём же заключается решение? 
В первую очередь – это загрузка большого количества данных с ответами в модель искусственного интеллекта. Модель должна видеть как верные, так и неверные ответы. Чем больше разнообразие данных, тем выше точность оценки ответа моделью.
Критерии ответа:
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Варианты ответов учеников:
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Кроме того, необходимо проверять загружаемые ответы на соответствие теме вопроса. Вносимые в систему ответы не должны содержать излишних суждений, бессмысленных и просторечных выражений.
Варианты ответов учеников:
[image: ]Именно поэтому к обучению модели искусственного интеллекта привлекаются методисты по предмету. В идеальной ситуации это должен быть человек, являющийся экспертом предметной комиссии по проведению государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивший основные образовательные программы ООО и СОО по предмету. В процессе работы эксперты имеют дело с огромным количеством работ, поэтому более ясно представляют возможный разброс ответов реальных учеников, лучше знают наиболее типичные ошибки, что позволяет обучить нейросеть их распознавать.
Методист напрямую участвует в обработке ответов, загружаемых в модель искусственного интеллекта: сначала формирует элементарные критерии оценки ответов, а затем проверяет ответы на соответствие элементарным критериям и в целом на корректность.
Это довольно кропотливая и тщательная работа, требующая глубоких предметных знаний. В результате существенно повышается точность оценки ответов выпускников нейросетью. 

Выводы
Повышение доверия к оценке моделью искусственного интеллекта достигается при наличии чётких критериев правильности ответа, а также при соответствии загруженной в модель информации федеральным рабочим программам по предметам и нормативно-правовым документам, определяющим содержание и регламент ГИА (спецификации, кодификаторы, демоверсия).
При соблюдении этих условий и учителя, осуществляющие подготовку к ГИА, и сами выпускники могут быть уверены в корректной оценке ответов моделью.  
Преимуществ применения нейросетей множество для всех участников образовательного процесса. Если учитель использует модель искусственного интеллекта при подготовке к ЕГЭ, то он, во-первых, получает автоматическую проверку ответов на задания части 2 и экономит время на ручной проверке. При желании после внедрения технологии возможно будет сочетать автоматическую и ручную проверку работ: ответ ученика, оценённый ИИ, поступит учителю, а тот вправе согласится с нейросетью, либо сможет поставить свою отметку. Во-вторых, учитель может быть уверен, что все ответы учеников получат объективную оценку. Учитывая это, важно продолжать изучать возможности искусственного интеллекта при проверке развёрнутых ответов ЕГЭ. 
_____________________________________________________________
Проект по внедрению искусственного интеллекта в онлайн-сервис «Облако знаний» реализуется при грантовой поддержке Фонда содействия инновациям.
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Kak BIMsieT KUCIIOTHOCTb CPefibl Ha CKOPOCTb Pa3MHOXEHNS! MHEY30puii-Tydenek?
Kakoit 3h(heKT MOXHO HabIloAaTk, €CAM B KYNIbTYPY UH(Y30pUii-Tydenek, B3sTbix
3 MpyAia, 106aBUTb KPUCTAN/IbI NOBapeHHoi conmu? OTBET MosicHuTe.

MpunoxuTs dann
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TMoBblILEeHME KUCNIOTHOCTY CPefibl 3aMeAIIET CKOPOCTb Pa3MHOXEHWSst UHDY30-
puit-Tyhenex (MOHWKEHNE KNCIOTHOCTU CPefbl NOBLILIAET CKOPOCTb Pa3MHO-
eHust nHby3opuit-Tydenek) [M aHanormuHble oTBeTbI]

Mpu nobaBneHNn KPUCTaNOB NOBAPEHHON Conu MHdy30pum byayT ABUraTLCA
B IPOTUBOMOJIOXKHYIO CTOPOHY [M aHanornyHble oTBeTbI]

MockonbKy noBapeHHas Cofb YCKOPAET NPOL,EeCcC 0CMOCa, YTO MOXET NpUBeCTH
K 06€3BOXMBaIO KNETKM [ aHaOrMuUHbIE OTBETDI]
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ECnvn KUCNOTHOCTbL Cpefibl CHU3NTB, TO UHGy30puUK ByayT pasmHoxaTscs buicTpee. UHpy-
30pWK NNLIBYT OT CONK, 3TO NPUMeP XeMoTakcuca. Cosb yCKOPAET 0CMOC U MOXET npuse-
CTU K MOTepsiM BoAbl Y UHY30puii

BbiCcOKasi KUCNOTHOCTb HEraTUBHO BNINSIET Ha Pa3sMHOXEHUe UHGy30pWii, Kak 1 nobasne-
Hue conu. UHdysopumn byayT ynnbiBaTb OT COnM. Y HUX CONb BbI3LIBAET MOTEPIO BOMAbI
B KJeTKe.

YeM HUKe KUCIOTHOCTb, TEM CKOPOCTb Pa3MHOXEHUSt UHY30pWit Bbiwe. OHK He NobaT
CONeHyto BOJly U yMbIBalOT OT CONK, T.K. MPOMCXOANT ocMoc. Yem bonblie KoHUeHTpaums
conu cHapyxu, Tem bbicTpee GyaeT BbIXOAWTbL BOAA U3 KNETKM MH(ysopun. Peakuns
Ha COlb - 3TO NPUMEP PasAPaXMMOCTH.

3aBMCMMOCTb KMCNIOTHOCTM CPefibl M UHTEHCUBHOCTW Pa3MHOMXEHMS y MHy3opuii obpat-
HO nponopumoHansHa. [lobasneHue conu B Boaly U3 Npyaa, FAe *uiu MHGY30puK, BbI30-
BET y HUX OTpULIaTeNIbHbIN XeMoTakcuc. Cob YCKOPSIET MPOLLECC NOTepU BOAbI KNIETKaMu.

Yem 6Gonblue KOHUEHTPaUMA conu, TeM akTBHee naeT ocMoc. MHdysopum nposisnsioT
TaKoe CBOWCTBO, KaK pasfpaXWMOCTb M YN/ibiBalOT OT conu. Yem  Huxe
KWCNOTHOCTb  BOibl, B KOTOPOW XMWBYT MH(ysopun, Tem 6bicTpee OHM MoOryT
PasMHOXa@TbCS.
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KMCNOTHOCTb Cpeibl 03HaYaeT KOHLEHTPALMIO MOHOB BOAOPOJA, €& MOXHO ONpeaennTs
C MOMOLLLBIO JTAKMYCOBOV GyMaku. MI3MeHeH!e KNCIIOTHOCTU BAMSIET Ha Pa3MHOXEHNE
MHY30pWiA, HO HE 04eHb CUIbHO. MNPy BLICOKOI KOHLIEHTPaLMK Conmn uHpy3opun pasapa-
Hatorcs.,

VHy30pum MMEIOT HeoTbemieMyto NOTPEBHOCTL B BOfle 1 pearnpyioT Ha KUCOTy. OHM
[AyMaloT, 4To UM Hapao yberatb oT conu. A 6e3 Bofbl oHu nornbaiot.

OT conu ans MHy3opuit HeT HUKaKoro Tonka. OHu He becnokosTcs 0 Boae, NOTOMy HTO
XUBYT B BOAE, HO MM HyXHa efia, MO3TOMY WH(Y30pPUM PearupyloT Ha KWUCNOTHOCTb
cpefibl.

KucnotHocTts? Hy 1 iafiHo, 3T1 uHpy3opum Henpobusaemble, M Bee paBHo! ITU UHpy30-
pum Takue xusyumel





